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Szem-Pont 2008.Kft (a tovabbiakban: Adatkezel6) tevékenysége soran fokozottan tgyel a
személyes adatok védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartdsara, a biztonsagos és
tisztességes és etikai elvaradsoknak eleget tév6 adatkezelésre.

A jelen szabalyzat a kdvetkezd hatdlyos jogszabalyok figyelembevételével késziilt:

® 2011 évi CXIl. tv az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagroél

{ 1997 évi XLVII. térvény

) 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon kivil helyezésérdl

Y 1992 évi LXIIl. torvény
) 50/1999. EUM rendelet

Ezeknek a torvényi el6irasoknak az értelmében, a Szem-Pont 2008.Kft-nél szolgalati
titokként kezel minden olyan adathordozé informaciét, amely a mikodésével
kapcsolatosan birtokaba kerdil.

Tevékenységgel 0sszefliggésben kezelt egészségligyi és személyazonositd adatok:
- Név

- Szlletési év

- TA) szdm

- Lakcim

- E-mail elérhetdség



- Telefonos elérhetdség

Kizarélag Specidlis esetben:

- Személyazonossag igazolé okmény

- Munkaltatéi igazolas

- Lakcim igazolé/kozlizemi szamla

- Bankszamlakivonat

- Nyugdijas igazolvany/nyugdijszelvény
Adatkezelés célja:

- Egészségligyi szolgaltatas/termék megrendelése-teljesitése (szerz8dés)/biztositasa
érdekében kapcsolatfelvétel-kapcsolattartas

- Egészségligyi dokumentalasi kotelezettség

- Hliségprogram ajanlat/személyre szabott tdjékoztatas
- Szdmlazas

Adatok megdrzési ideje:

Az egészségligyi dokumentéciét az adatfelvételtsl szamitott legaldbb 30 évig kell
megdrizni. A kotelez6 nyilvantartasi id6t kdvetéen - amennyiben indokolt - az adatok
tovabbra is nyilvantarthaték. Ha a tovabbi nyilvantartas nem indokolt - a nyilvantartast
meg kell semmisiteni.

Az altalunk kezelt adatok biztonsdgaért feleldsséget vallalunk, szavatoljuk azok védelmét
fizikai vagy mUiszaki incidens esetén, tovabba ezen adatokhoz valé hozzaférés és az
adatok allomanyénak visszaéllitdsa, folyamatos felllvizsgélata az altalunk -terv szerint-
jovében alkalmazasra kerilé technikai megoldassal biztosithaté. Az 6n altal megadott
adatokat harmadik fél szdmara nem adjuk ki, kivéve, ha ahhoz, 6n kifejezetten
hozzajarult vagy torvény irja eld.

Az adatait taroljuk visszavonasig, illetve torvényi vagy rendeleti szabalyozottsag szerint.
Adatai torlését-korlatozasat kezdeményezve a Szem-Pont Optikanal, mint adatkezeldnél,
felhasznaldi statusza megszlinhet.

Az On adatainak kezelését érintd kifogassal, panasszal élhet a info@optikaszempont.hu e-
mail elérhetéségen.

Kérelmére tajékoztatast adunk az altalunk kezelt, illetve az altalunk vagy az 6n
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé &ltal feldolgozott adatairdl, sziikség szerint
azok forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérél, az adatvédelmi
incidens kdridlményeirdl, hatasairdl és az elharitdsdra megtett intézkedésekrél, tovabba -
az 6n személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdél.

Az Adatkezel§ véllalja a jelen szabalyzat egyoldall betartdsat és kéri -elérheté
kézleményben -, hogy Ugyfelei is fogadjak el a szabalyzat rendelkezéseit.

Az Adatkezel6 fenntartja magénak a jogot, hogy az adatvédelmi szabdlyzatéat
megvaltoztassa. Amennyiben a szabdlyzat mdédositdsara sor keril, Gigy annak aktualizalt
szOvegét nyilvanosan kdzzéteszi.



Adatkezelési alapelvek:

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbél, jog gyakorldsa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie
az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalésitdsahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljdhoz szliikséges ideig lehessen azonositani.

Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie a célnak. Csak olyan személyes
adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljdnak megvaldsitdsdhoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsuladsahoz sziikséges mértékben és ideig.

A személyes adatok akkor tovdbbithatdék, valamint a kilénb6z6 adatkezelések akkor
kapcsolhaték 6ssze, ha az érintett ahhoz hozzdajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha
az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiinek.

Kotelez6 adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd adatok korét
és megismerhet6ségét, az adatkezelés idétartamat, valamint az adatkezel6 személyét az
adatkezelést elrendel6 torvény vagy rendelet hatadrozza meg. Torvény kézérdekbdl - az
adatok kérének kifejezett megjeldlésével - elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra
hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa,
kilonleges adat esetében irasbeli hozzajaruldsa szlikséges.

Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajaruladsat nem adta meg. Az
érintett hozzdajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kézszereplése soran altala
k6zo6lt vagy a nyilvdnossagra hozatal céljdbdl altala dtadott adatok tekintetében. Az
érintett kérelmére indult eljaradsban a szilkséges adatainak kezeléséhez vald
hozzajarulasat vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

Az érintett a hozzajaruldsat az Adatkezel§vel irdsban kotott szerz6dés keretében is
megadhatja a szerz6désben foglaltak teljesitése céljabdl. Ebben az esetben a
szerz8désnek tartalmaznia kell minden olyan informaciét, amelyet a személyes adatok
kezelése szempontjabdl az érintettnek ismernie kell, igy killonésen a kezelend6 adatok
meghatdrozasat, az adatkezelés idétartamat, a felhasznalas céljat, az adatok
tovabbitasat, adatfeldolgozé igénybevételét. A szerz6désnek félreérthetetlen médon
tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

A személyes adatok védelméhez fliz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait - ha
torvény kivételt nem tesz - az adatkezeléshez fliz6d6 més érdekek, ideértve a kdzérdek
adatok nyilvdnosséagat is, nem sérthetik.

Az adatkezelés alapjai:

Az Adatkezel6 a tevékenységei sordn a személyes adatok kezelése minden esetben
térvényen vagy onkéntes hozzajaruldson alapul.

Az érintettek jogai:



Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével -
zaroladsat, mdédositasat vagy torlését az Adatkezel6 email elérhetéségén vagy
személyesen az optika szalonban.

Az érintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl,
szikség szerint azok forrdsarél, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl, idétartamarél, az
adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi incidens kortilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett
intézkedésekrdl, tovabbd - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az
adattovéabbitads jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az Adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon belil, kézértheté formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére
megadni a tajékoztatdst. A hozzaférés joga gyakorldsa soran az érintett arra is jogosult,
hogy adatait elektronikus Uton benyujtott kérelemmel kérje - ellenkezd érintetti kérés
hidnyaban - az Adatkezel6 a kért informacidkat elektronikusan (pdf formatumban)
bocsatja rendelkezésre. Amennyiben az érintett hozzaférési joga hatranyosan érinti
masok jogait és szabadsagait, igy kilondsen masok lzleti titkait vagy szellemi tulajdonat,
az Adatkezel6 jogosult az érintett kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos
mértékben megtagadni. Abban az esetben, amennyiben az érintett a fenti tdjékoztatast
tobb példanyban kéri, az Adatkezeld a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ
koltségeivel aranyos és ésszer(i mértékd dijat, oldalanként 200 Ft-ot szamolhat fel.

A valésagnak meg nem felel§ személyes adatot az Adatkezel6 helyesbiteni koteles. A
személyes adatot az Adatkezeld torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hidnyos
vagy téves - és ez az allapot jogszerlen nem korrigdlhaté - feltéve, hogy a torlést torvény
vagy rendelet nem zérja ki, ha az adatkezelés célja megszlint, az adatok taroldsanak
torvényben meghatdrozott hatdrideje lejart, vagy azt a birésag vagy az adatvédelmi
biztos elrendelte. A helyesbitésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha
ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok
kezelése (tovabbitdsa) kizarélag az adatkezel6 vagy az adatatvevd jogdnak vagy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést toérvény vagy rendelet
rendelte el, a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitdsa kézvetlen lzletszerzés,
koézvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik, a tiltakozas joganak
gyakorlasat egyébként torvény lehetbvé teszi.

Az Adatkezel6 - az adatkezelés egyidejl felfliggesztésével - a tiltakozast koteles a
kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalni, és annak eredményérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatni. Amennyiben a
tiltakozas indokolt, az adatkezeld koteles az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megszlintetni és az adatokat zarolni, valamint a
tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kdtelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az érintett tajékoztatdsat az adatkezeld csak kivételes - a 2011. évi CXII. toérvény a 9. §
(1) bekezdésében, valamint a 19. §-ban meghatarozott- esetekben tagadhatja meg. Ez
esetben az Adatkezeld irdsban kozli az érintettel, hogy a felvildgositds megtagadasara e
torvény mely rendelkezése alapjan kerllt sor. A felvilagositds megtagadasa esetén az



adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovdbba a Hatésaghoz
fordulas lehetdségérdl és maodjardl.

Az elutasitott kérelmekrél az adatkezel6 a Hatésagot évente a targyévet kovetd év januar
31-ig értesiti.

Az érintett a jogainak megsértése esetén - és e tényrél Adatkezel§ tajékoztatja a
panaszost - az adatkezeld ellen birésaghoz vagy az adatvédelmi hatésdghoz fordulhat.

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal élni a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidészabadséag
Hatésagndl lehetséges. 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c. Telefon: 06- 1-391-
1400 Fax: 06-1-391-1410 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Weboldal: www.naih.hu
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